
 
Patiënt houdt via webcam contact met psychiater  

 
Als een van de eerste instellingen voor geestelijke gezondheidszorg in Nederland, gaat Dimence contacten met patiënten 
steeds verder digitaliseren. Zo kan er via internet rechtstreeks contact met de behandelaar gezocht worden. „Bijvoorbeeld 
door snel een vraag te stellen over medicijngebruik”, zegt directeur zorg Arnoud Jansen. „Kan ik een pil ook ’s ochtends 
innemen in plaats van ’s avonds. De behandelaar kan daar gelijk op reageren.” Volgens Jansen is het over een paar jaar 
heel normaal dat patiënten van Dimence een laptop met een webcam meekrijgen. „Daarmee kun je een paar keer per dag 
contact hebben. Even informeren hoe iemand geslapen heeft en of de medicijnen zijn ingenomen.” 
 
Mede daardoor kunnen patiënten vaker thuis blijven in plaats van opgenomen worden. „Dat moet ook wel, want op de 
nieuwe locatie krijgen we straks zestig klinische bedden. Dat is weinig in vergelijking tot andere instellingen. 
 
Wel zijn er 120 behandelaars. Dat is veel.” Per groep wordt bekeken welke veranderingen mogelijk zijn. „Mensen met 
autisme hebben andere behoeftes dan mensen met een persoonlijkheidsstoornis. Daar houden we rekening mee.” 
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